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Praxisbeispiel 

Was wollten wir erreichen ?
Branche: Handel

Textileinzelhandel
Filialbetrieb

Ausgangssituation:

Filialbetrieb
Größe: 8000 Mitarbeiter
Standorte: weltweit

Manuelle Personaleinsatzplanung, mangelnde Transparenz über den 
Personalbedarf, keine frequenzorientierten Arbeitszeitmodelle

Lösung:
Consulting und Software: Lösung zur integrierten Zeitwirtschaft und 
Personaleinsatzplanungp g

Ziele:
Eliminierung der PEP-Insellösungen im Unternehmen weltweitEliminierung der PEP Insellösungen im Unternehmen weltweit
Deutliche Reduzierung der manuellen Zeiterfassungs- und 
Personalplanungsaufwände
Enge Verzahnung der HR- und Retailabteilungen zur effizienten Enge Verzahnung der HR und Retailabteilungen zur effizienten 
Personalabrechnung
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Praxisbeispiel 

Was haben wir erreicht ?
Branche: Handel

Textileinzelhandel
FilialbetriebFilialbetrieb

Größe: 8000 Mitarbeiter
Standorte: weltweit

Ergebnis:  20 % Produktivitätssteigerung

Effizienzsteigerung und Kostenreduktion
Anpassung der verfügbaren Arbeitszeit an die Frequenzkurve (durch 
integrierte Umsatzprognose-Berechnung)
Kostenreduzierung durch Abrechnung der korrekten Arbeitszeiten

Transparenz durch Integration
Weltweit einheitliche Prozesse von der Zeiterfassung über die   

l l b h b hPersonaleinsatzplanung bis hin zur Abrechnung
Eliminierung von Insellösungen (manuell od. mit EXCEL)
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Praxisbeispiel 

Return on Investment 
Branche: Handel

Textileinzelhandel
FilialbetriebReturn on Investment Filialbetrieb

Größe: 8000 Mitarbeiter
Standorte: weltweit

Eckdaten

1.037 T€
913 T€

Einmalaufwände

Aufwand (extern)

Einmalaufwand (2005-07):          2.424.000 €

Laufende Aufwände p a :   85 000 €

Return on Investment = 11 Monate

2005            2006            2007            2008        2009           2010

474 T€

85 T€ 85 T€ 85 T€

Laufende Aufwände p.a.:   85.000 €

Nutzen (quantitativ)

Einsparungen Europe p.a.:        15.625.000 €

+ Nordamerika, Austr., New Zealand: 20.625.000 €

4.375 T€

Herleitung

a) Korrekte Gehaltsabrechnungen (5 Min./MA/Monat):                              
2.840.000 €/ p.a.

15.625 T€

b) Reduzierung P-Kosten durch frequenzorientierte Arbeitszeiten              
(30 Min./MA/Monat):                                                                                    

17.055.000 €/ p.a.

c) Einsparung der Planungsaufwände (14 Std /Planer/Monat):                   
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20.625 T€ 20.625 T€ 20.625 T€
c) Einsparung der Planungsaufwände (14 Std./Planer/Monat):                   

730.000 €/ p.a.



Die Beratung durch die bm-orga GmbH

Die bm-orga ist der Spezialist im Bereich ganzheitliches, 
bedarfsorientiertes Ressourcenmanagementg
und effizientes Prozessmanagement

• Langjährige Erfahrung aus zahlreichen Projekten in Unternehmen aller gj g g j
Größen und Branchen

• Hochqualifiziertes Personal, Persönlichkeit 

• Kompetenz auf jeder Bereichsebene

• Externe und neutrale Sicht für Ihr Unternehmen

P i i ti t  Lö ät• Praxisorientierte Lösungsansätze

• Prozesskompetenz rund um die Themen 
Personalbedarfsermittlung, Arbeitszeitberatung, Arbeitszeitmanagement 
und Personaleinsatzplanung

Gute Gründe für bm-orga-Lösungen als *
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Werkzeuge zur Produktivitätssteigerung *
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Wir freuen uns auf eine                
Zusammenarbeit mit Ihnen!

bm-orga GmbHg
Beratung für Management und Organisation

Stadthausbrücke 1-3
20355 Hamburg20355 Hamburg

Telefon: +49 (0) 40-376 44-652
Telefax: +49 (0) 40-376 44-500
Mail: info@bm-orga.comg
Web: www.bm-orga.com


